POLITYKA PRYWATNOSCI — EXPEDITIONVAN

Administrator danych:
LaProfessional sp. z 0.0., ul. Chmielna 2/31, 00-020 Warszawa
E-mail: biuro@laprofessional.pl

Administrator przetwarza dane osobowe zgodnie z RODO (Rozporzgdzenie UE
2016/679).

§1. Zakres danych osobowych

Zbieramy

- dane obowigzkowe do realizacji zamdwien: imie i nazwisko, adres dostawy i
korespondencyjny, adres e-mail, numer telefonu, dane do faktury (B2B: NIP,
nazwa firmy)

- dane dodatkowe (opcjonalne): preferencje produktowe, zgody marketingowe
- techniczne: adres IP, pliki cookies, dane analityczne

§2. Cele przetwarzania danych

Dane osobowe przetwarzane sg w celu:

1. Realizacji zamoéwien i dostaw

2. Obstugi ptatnosci i faktur (w tym PayPal)

3. Realizacji obowigzkow prawnych (ksiegowosc¢, podatki)

4. Obstugi reklamacji i roszczen gwarancyjnych

5. Prowadzenia dziatarh marketingowych wytgcznie za zgodg uzytkownika
(newsletter, oferty promocyjne)

6. Analizy statystycznej i poprawy jakosci ustug

§3. Podstawa prawna przetwarzania

« Art. 6 ust. 1lit. b RODO - wykonanie umowy

- Art. 6 ust. 1lit. c RODO - obowigzek prawny

- Art. 6 ust. 1 lit. a RODO - zgoda uzytkownika (marketing, newsletter)

. Art. 6 ust. 1 lit. f RODO - prawnie uzasadniony interes administratora (analiza
statystyczna, bezpieczenstwo IT)

84. Odbiorcy danych

Dane moga byc¢ przekazywane do:

- firm kurierskich (np. DPD, InPost)

- operatorow ptatnosci (PayPal, szybkie ptatnosci)
- firm ksiegowych i audytorskich

- dostawcow hostingu i IT


http://m.in/

- ustug marketingowych i analitycznych

Dane nie sg sprzedawane ani udostepniane innym podmiotom w celach
komercyjnych.

§5. Przekazywanie danych poza UE

Niektdre ustugi (np. PayPal, Google Analytics) mogg przetwarza¢ dane poza
UE.

Sprzedawca stosuje odpowiednie mechanizmy zgodne z RODO, w tym
standardowe klauzule umowne (SCC).

86. Okres przechowywania danych

- Dane ksiegowe i podatkowe: 5 lat

- Dane marketingowe: do cofnigcia zgody

- Dane w ramach reklamacji: do przedawnienia roszczen (zwykle 2 lata)
- Dane techniczne/logi/cookies: zgodnie z ustawieniami serwisu

§7. Prawa osob, ktdrych dane dotyczg

Kazdy uzytkownik ma prawo do:

1. Dostepu do swoich danych

2. Sprostowania danych

3. Usuniecia danych (,prawo do bycia zapomnianym”)

4. Ograniczenia przetwarzania

5. Przenoszenia danych

6. Wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych
7. Cofniecia zgody w dowolnym momencie

8. Ztozenia skargi do Prezesa UODO

§8. Cookies i narzedzia analityczne

1. Sklep korzysta z plikdéw cookies w celu:

- zapewnienia funkcjonalnosci sklepu

- analizy ruchu i optymalizacji

- marketingu za zgodg uzytkownika

2. Uzytkownik moze zarzgdzac¢ cookies poprzez ustawienia przegladarki.

3. Czas przechowywania i cel kazdego rodzaju cookies opisany jest w osobnej
tabeli cookies dostepnej na stronie.



§9. Bezpieczenstwo danych

1. Dane sg przetwarzane z zachowaniem odpowiednich srodkow technicznych i
organizacyjnych (szyfrowanie, dostep tylko dla uprawnionych oséb).

2. W przypadku naruszenia ochrony danych osobowych, Sprzedawca
niezwtocznie podejmuje dziatania zgodnie z RODO.

§10. Zmiany polityki prywatnosci

Sprzedawca zastrzega sobie prawo do aktualizacji polityki prywatnosci.
Aktualna wersja zawsze dostepna jest na stronie sklepu.



